Guide Utilisateur du Portall Usager

 Partie 1
e Créer un compte sur le portail
 Valider son compte
« Récupérer son identifiant ou reinitialiser son mot de passe

 Partie 2
» Créer et déposer une demande de financement
e Suivre des demandes de financement
« Réepondre aux sollicitations
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Créer un compte

.

Pour une premiere connexion sur le portail des aides, il faut créer son
compte, c’est-a-dire choisir un identifiant et un mot de passe. Le bouton
« Créez-en un» permet d’accéder au formulaire.

Connexion

Tous les champs sont obligatoires

Mot de passe ou identifiant oublié ?

Se connecter ]

Vous n'avez pas encore de compte ? Créez-en un.
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Pour la création d’'un compte, il faut remplir les champs suivants et cliquer sur le bouton « Créer mon compte ».

ldentifiant

Mot de passe

Confirmation du mot de passe

Civilité - Votre choix -

Adresse électronigue

Format attendu : nomi@domaine. fr

Confirmation de I'adresse électronigue

Format attendu : nomi@domaine. fr
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Pour créer un compte, il faut remplir tous les champs du formulaire avec :

» Un identifiant qui doit contenir entre 6 et 32 caractéres (lettres, chiffres, points, tirets du haut ou du bas)

» Un mot de passe. Il doit contenir au moins 12 caracteres. |l faut respecter au moins 4 des regles suivantes pour le mot de passe :
- au moins une minuscule
- au moins une majuscule
- au moins un chiffre

- au moins un caractere spécial (par exemple ? /! & * etc...)

» Civilité, Nom, Prénom
* Une adresse électronique
L'adresse électronique ne pourra étre utilisée que pour un seul compte.

Le bouton « Créer mon compte » génére un courriel. L'usager clique sur le lien contenu dans le courriel pour activer son compte.

Une notification apparaitra également sur le portail vous indiquant que votre demande de création de compte est enregistré et vous invitanjgg
rendre sur votre boite mail.

@ Validation
Votre demande de création de comprte est enregistrée. Vious allez recevoir un courriel afin d'activer votre compte,

En cas de non-réception du courriel, merci de vérifier dans vos dossiers de courriers indésirables ou spams.
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Consell pour les personnes morales

Afin d’étre cohérent avec I'ensemble des usagers personnes morales nous vous conseillons de suivre les modéles des cas suivants :

Cas 1: Si vous avez une adresse mail professionnelle nominative

L'identifiant est personnel, ils ne représentent pas le tiers.
Exemple : votre « Nom-Prénom », si celui-ci est déja utilisé, merci d’ajouter un nombre a la suite de votre prénom.

L'adresse électronique utilisée ne doit pas avoir déja été utilisée pour créer un compte sur I'espace usager. Vous étes invités a utiliser votre adresse
professionnelle nominative.

Cas 2 : Si vous ne possédez qu’une adresse mail générique non nominative

Les identifiants sont ceux de la structure.
Exemple : « Mairie-Xxx » « Association-Xxx », si celui-ci est déja pris, merci de d’ajouter un nombre a la suite.

L'adresse mail utilisée ne doit pas avoir déja été utilisée pour créer un compte sur I'espace usager. Vous étes invités a utiliser 'adresse mail
générique de la structure. Il faut donc que les personnes de la structure puissent avoir acces au compte que vous avez creé.
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Valider le compte

.

Voici une copie d’écran anonymisée du mail envoyé.

Attention, Il faudra alors cliquer sur le lien pour activer le
compte.

Attention, ce lien est valable pour une durée de 72 heures
maximum. Au-dela de ce délai, vous devrez recommencer la
procédure sur le site. Merci de vérifier que ce mail n’arrive pas
dans vos courriers indésirables.

L’adresse mail « noreply@departement18.fr » est une adresse
utilisée uniquement pour 'envoi de mail automatique, il est
inutile de lui envoyer un mail.

En cliquant sur le lien regu par mail, vous activerez votre
compte. Apres avoir cliqué sur le lien, une page s’ouvrira et
vous serez redirigé sur une page affichant ceci :

Le bouton « Ecran de connexion » permet de revenir sur la
page de connexion.

Espace Usagers du Conseil départemental du Cher - Activation de votre compte
29 juin 2020 a 6:13

De noreply@departement18.fr

Bonjour Monsieur R B

Nous venons de recevoir une demande de création de compte a votre nom sur I'espace de demande d'aides en ligne du Conseil départemental du Cher.
Votre identifiant est : Nom-prenom-x

Pour valider votre compte et accéder a votre espace personnel, merci de cliquer sur le lien suivant (ou de coller cette adresse dans vntre navieateur) :

https://cd18prod.mgcloud.fr/faccount-management/cd18-demandeurs/ux/#/account-creation-confirmation?redirectTo= Lien complexe de plusieurs lignes

Attention, ce lien est valable pour une durée de 72 heures maximum. Au-dela de ce délai, vous devrez recommencer la procédure sur le site https://cd18prod.mgcloud fr/aides.

Cordialement,

Le Conseil departemental du Cher

/CHERN

& Validation

VRIre COmMpte €517

JEes0rmais active. Vous pouvez vous Cconnecter au portail.

Ecran de connexion %
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Se connecter

.

Connexion

Tous les champs sont obligatoires

Mot de passe ou identifiant oublié ?

Se connecter =]

Pour vous connecter apres avoir créé votre compte et I'avoir activé, vous devez rentrer votre identifiant ou adresse électronique (mail)
et votre mot de passe.

Il faudra alors cliquer sur le bouton « Se connecter »
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Récupéerer son identifiant ou réinitialiser son mot de passe

.

Connexion

Touws les champs sont obligatoires

Mot de passe ou identifiant oublié ?

Se connecter =]

Vous m'avez pas encore de compte 7 Créez-en un.

Pour récupérer les informations de connexion en cas d’oubli de I'identifiant, ou du mot de passe, il faut cliquer le bouton « Mot de
passe ou identifiant oublié ? » se trouvant sur la page d’accueil du portail qui permet :

= De récupérer I'identifiant en renseignant son adresse électronique

= De réeinitialiser le mot de passe en renseignant son identifiant ou son adresse électronique.
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Récupérer son identifiant

.

Identifiant oublié

Récupérez votre identifiant en indiguant ci-dessous votre adresse électronique, puis

retrouvez-le dans le courriel qui vous sera transmis.

Fop

reCAPTCHA

Confidemtialitd - Conditions

Je ne suis pas un robot

& Valider

= Pour récupérer votre identifiant, il faut rentrer votre adresse électronique lié a votre identifiant.
= Attention, il est important de respecter la « casse » (minuscule, majuscule).
= |l faudra ensuite cliquer sur le bouton « Valider ».

= Sil'adresse électronique (mail) que vous avez écrit est bien présent avec un compte créé dans le portail, vous recevrez un mail. Si vous
ne recevez pas de mail, cela signifie que I'adresse électronique n'est pas la bonne ou qu’elle n'est pas utilisée. Attention a bien regarder
VOS courriers indésirables.
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Récupérer son identifiant

.

Espace Usagers du Conseil départemental du Cher - Rappel de votre identifiant

noreply@departement18.fr ¢
o bttt S & S

Uialeld Tnaa

A: NOM PRENOM

Bonjour Prenom NOM

A la suite de votre demande sur le site de demande d'aides en ligne du Conseil départemental du Cher https://cd18prod.mgcloud.frfaides, vous trouverez ci-dessous l'identifiant
correspondant a votre adresse électronique :

MON-IDENTIFIANT

Cordialement,

Le Conseil departemental du Cher

CHER
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Vous recevrez un mail ressemblant a 'image ci-dessus contenant votre identifiant.
Attention, merci de vérifier que ce mail n’arrive pas dans vos courriers indésirables.

Si vous ne recevez pas de mail, cela signifie que I'adresse électronique n’est pas la bonne ou qu’elle n'est pas utilisée.
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Réinitialiser son mot de passe

Réinitialisation du mot de passe

Réinitialisez votre mot de passe en indiquant d-dessous votre identifiant ou votre adresse électronigue, puis suivez les instructions fournies dans le courriel qui vous sera transmis.

= Pour réinitialiser votre mot de passe, il faut rentrer votre identifiant ou votre adresse électronique.
= Attention, il est important de respecter la « casse » (minuscule, majuscule).
= |l faudra ensuite cliquer sur le bouton « Valider ».

» Sil'adresse électronique (mail) ou l'identifiant que vous avez écrit est bien présent avec un compte créé dans le portail, vous recevrez
un mail. Si vous ne recevez pas de mail, cela signifie que I'adresse électronique n’est pas la bonne ou qu’elle n’est pas utilisée.
Attention a bien regarder vos courriers indésirables.
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Réinitialiser son mot de passe

Espace Usagers du Conseil départemental du Cher - Renouvellement de votre mot de passe

noreply@departement18.fr p
o Jeu 22/10/2020 13:48 LER © =
A: NOM PRENOM

Bonjour Prénom Mom

Wous avez souhaité renouveler votre mot de passe pour accéder & votre espace personnel sur I'espace de demande d'aides en ligne du Conseil départemental du Cher. Pour cela, veuillez
cliquer sur le lien ci-dessous (ou le recopier dans votre navigateur].
https://cd18prod.mgcloud.fr/account-management/cd18-demandeurs/ux/#/account-reset-password ?redirectTo= lien complexe

Attention, ce lien est valable pour une durée de 72 heures . Au-dela, vous devrez recommencer la procédure sur le site https://cd18prod.mgcloud.fr/aides.

Cordialement,

Le Conseil departemental du Cher

CHER
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Vous recevrez un mail ressemblant a 'image ci-dessus contenant un lien valable uniquement quelques heures.
Il faudra alors cliquer sur le lien qui vous ouvrira une page pour réinitialiser votre mot de passe.

Si vous ne recevez pas de mail, cela signifie que I'adresse électronique n’est pas la bonne ou qu’elle n'est pas utilisée.

Attention, merci de vérifier que ce mail n’arrive pas dans vos courriers indésirables.
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Créer et déposer une demande de financement
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Premiere connexion

.

(0} Tableau de bord & Mies sollicitations

[ Mesaides s ) Mes échanges

A la premiere connexion, vous arrivez sur la
page d’accueil (tableau de bord)

Vous pourrez
suivre et
repondre aux
sollicitations des
agents.

Vous pourrez suivre
ses demandes.

Mes demandes d'aides

2

Vous pouvez déposer
une premiere demande.

rsonnel : un accés rapide & votre

Aucune demande

# Déposer une demande d'aide

Bienvenue sur le Portail des Aides

tre tiers, vos dem.
par thémartique, vos fils de discussion

andes

da

ide

Mon compte Déconnexion

En cliguant sur votre nom, vous
pouvez acceder aux informations
de votre compte : modifier ses
noms et prénoms, son adresse
électronique et réinitialiser son mot
de passe ; solliciter le
rattachement a un tiers existant.
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Créer une demande

P
'g‘eplreecsﬁgxggﬁléqgé s(l)JSriﬁfCreer une demande », vous devrez Vous pouvez sélectionner la famille de tiers
P pour laquelle la demande est créée.

Merci de sélectionner le dispositif de subvention

Recherche par libellé Q

Filtrer par famille de tiers Association

i= liste des dispositifs

Demande de subvention

Demande de subventions

g - Demande de subvention de fonctionnement

/ _.
Page(s): 1de1 -

La liste des téléservices accessibles a la
famille de tiers apparait.

Vous pouvez sélectionner le téléservice sur
lequel la demande est créeée.
DEPARTEMENT 18




Créer une demande

Demande de subvention : Préambule TOUt au IOng de |a Création de
oy la demande, vous pouvez :

@ . : . 5 — - partager la demande avec
Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif d,autres Comptes_

Préambule )
- suivre I'état d’avancement
de la création grace au fil
Bienvenue dans le Portail de demande de subvention de la Commune de ... : d,ariane (Step progreSS)

1l est 3 noter que I'attribution d'une subvention impose des obligations aux bénéficiaires avant mais aussi aprés son versement :
- Avant, par la constitution d'un dossier de demands et par la transmission de documents réglementaires.

- Aprés, par le dépdt d'un bilan d'activités et financier faisant état de 'utilisation de la subvention.

Effectuer une demande ETAP E 1 : Préam b U I e
En tant que représentant d'une structure, vous allez déposer une demande d'aide en ligne. VOUS pouvez prendre

A chaque étape de votre demande, vous aurez la possibilité de I'enregistrer, afin de pouvoir revenir la compléter ultérieurement, en passant par le lien "Suivre mes demandes d’aide » 3 . 7
parte e Ia page daccuell connaissance du préambule,
. T
Pour toute demande, pensez a vous munir de : q UI preCISe |e CO ntexte de
, L] ry
0 ; I'aide proposée, avant de

Y r L]
Si vous ne possédez pas ce dernier code, il est indiqué dans |'avis de situation INSEE, demandé parmi les piéces a joindre, listées ci-dessous, et que vous obtiendrez, 4 I'aide du numéro passer a |’eta pe Su Iva nte
.

SIRET, en vous connectant sur hitps: / /avis-situation-sirene.insee.fr.

Prévoyez de scanner les piéces suivantes (format PDF de préférence), afin de les ajouter, en fin de procédure :

. - . - L E L
Accompagnement

Vous pourrez vous faire accompagner dans vos démarches, par mail adressé a I'adresse suivante : associations@ville.fr

CHER
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Créer une demande

.

Demande de subvention : Criteres d'éligibilite

1

Préambule

Critéeres d'éligibilité

® Précédent

o 3

Critéres d'éligibilité Votre tiers

érifiez votre &ligibilité pour le dispositif en renseignant les critéras ci-aprés.

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

@® Précédent

Votre structure est-elle une association loi 1801 7 *
Votre association a-t-elle son siége social 3.7 *

Votre association a-t-elle plus d'un an d'existence 7 *

4

Votre dossier

i (O Non

i (O Non

i (O Non

5

Récapitulatif

ETAPE 2 —

Critéres d’éligibilité

En fonction des téléservices et
des tiers pouvant adresser des
demandes d’aides, une

collectivité peut définir des
criteres d'éligibilite.
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Créer une demande

.

& Partager votre demande

1 2 o 4 3

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Choix de la famille B
ETAPE 3 — Votre tiers

Vous devez sélectionner le tiers

gue vous représenter.

Veuillez saisir les informations nécessaires & |a vérification d'existence du tiers. - y . y . .
Les champs margués d'un * sont cbligatoires. SI II S a It d untlers morales II
: faudra alors saisir le numeéro
SIRET, composé du SIREN et
du NIC.

_ Si il s’agit d'un tiers physique, il
Domiciliéle) @ EnFrance (O Alétranger faudra alors SaISIr VOS nomS,
prenoms etc...

Je suis ou je représente unie) * Association

Recherche par * ] i
Le service & API Entreprise , mis en ceuvre par ['Etat francais, permet la mise & disposition d'informations ou

données détenues par les administrations nécessaires a I'accomplissement de démarches administratives. Vous
pouvez effectuer une recherche par numéro de SIRET ou numéro RNA.

@ SIRET () RNA

SIRET *

® Précédent @ Enragistrer
—
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Demande de subvention : Identification

Preambute Criteres o eligibiize Votr

fj] Identification

. Monsieur Piesick LECOQ

]

11}

Les champs marqués par
I'astérisque rouge * sont
obligatoires.

Vous pouvez
enregistrer la saisie
et finir plus tard.

@ Enregistrer

S —
/

Vous pouvez cliquer
sur suivant ; la page
est enregistrée et
VOous poursuivez la
saisie.

CHER
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Demande de subvention : Représentant légal

&4 Partazer vorre demande

Foncrion *

Téléphone 1 #

© Précédent

/

1. Vous complétez a
présent les informations
concernant le
représentant légal du
tiers.

2. La personne qui dépose la premiere
demande pour un tiers devient
I'administrateur du compte de tiers et
peut ainsi créer d’autres représentants
et les inviter a créer un compte.

Demande de subvention : Représentant

&4 Partzger vorrs demands

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

Représentant

m

Monsieur #

Représentant légal

56000 VANMES

+ Créerun nouvesu représenta

éﬁ €R

DEPARTEMENT
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Demande de subvention : Informations générales

sk 2. Puis, vous saisissez les
e informations liées a la domiciliation
bancaire du tiers.

Informations générales

m Demande de subvention : Domiciliation bancaire

&4 Partager votre demande

ir les informations générales de |z demande de subvention
- : : ®
L mps marqués d'un * sont obligatoires.
Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif
Frégquence # hd iciliati i
=aweEn Ma domiciliation bancaire
« Réalisation E
® Précédent
Date ou période de réalisation # H = = Format stendu: fjimm/zz22

Le: mps marg 'un * sont obl oire:

e Présentation de |'association

« Votre association

« Locaux utilisés par lassociation

O Fresre

ETAPE 4 — Votre dossier

1. Une fois les informations du tiers
renseignées, vous pouvez compléter les
informations de la demande : ex. intitulé,
thematique, localisation, description du
projet, bénéficiaires, responsable du

)rojet, moyens humains, plan de T P
ﬁnancement... = —)

« Veuillez joindre votre relevé didentité bancaire

@& releve didentité Bancaire®

CHeR
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Demande de subvention : Piéces

&4 Partager votre demande

: 3 o

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier
Pieéces

Veuillez sjouter les pigces nécessaires & |s prise &n compte de votre demands

Les champs marqués d'un * sont obligatoires.

@ Documents © statuts de 'association en vigueur®

5

Récapitulatif

Wous pouver seulement déposzer des
documents avec lez extensions
suivantes:

Jdoc, .docx, jpg.

Jjpeg. .pdf. .png. xls, xlIsx

@ eilan financier approuvé du dernier exercice comptable clos®

& Dernier procés-verbal de 'assemblée générale®

© Liste des dirigeants | composition du bureau*

© Récépissé de déclaration en préfecture®

© Autre piéce

Joindre toute autre piéce que vous jugerez utile de porter 3 notre connaissance

© Frrese

Vous ajoutez ensuite les pieces
justificatives demandeées.

Si nécessaire, les modeles seront
fournis et téléchargeable en
dessous du nom de la piece
justificative demandée.

CHER
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Déposer une demande

Demande de subvention : Récapitulatif

=.+ Partager voire demands

: : : o ETAPE 5 - Récapitulatif

Préambule Critéres d'éligibilité Votre tiers Votre dossier Récapitulatif

A ce stade de la création,
vous pouvez encore modifier

la demande.

Il s’agit d’'une étape de
verification avant la
transmission de votre dossier.

Récapitulatif

|.1'1 Recapitulatif des informations saisies

O #Je déd I ctitude m.
s
<
E T m pris edu m d
m. I m e po par

Vous devez cocher la case

n Lorsque votre demande zeras transmise, elle sers vizible par tous les comptes relies 5 ce tiers. Vous pouvez dés ép'ézaq: madifier les personnes ayant acces 3 cette demande, ou r . y
o pounres e Tae 3 soet oot s e v atrancn de déclaration sur ’honneur
Gérer laccés 4 la demande pU|S Cllque Sur Transmettre.

Maintenant, vous ne peuvez
plus modifier la demande.

& AUl pidcs
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D é p O S er U n e d e m a.n d e Récapitulatif de la demande I‘g%rsrggggglciaire de

Demande de référencement dans l'annuaire des associations - [j

Transmise le :EIEMSIIDZE 11:54 [Eurnpe!Paris}}:ar[l m wn sl -]\

&4 oartazer vorrs demande ® Informations générales

A\ 4
Référence 2| 00000084
Date et heure de

Personne qui a
déposé la demande.

Demande de subvention : Confirmation

Confirmation

dépdt de la demande.
T e mis= Référence
administrative de la
" Récapitulatif de la demande demande (Identhue é.
celle connue des
Vous pourrez la retrouver et suivre son avancement N vous recannectant sur ¢e site. agents'

Un récapitulatif est généereé ; Vous
pouvez le télécharger au format
PDF.

Enfin, vous pouvez cliquer sur
Terminer.

Un mail sera également envoyé
contenant le récapitulatif et les
informations d’identification de
votre dossier.
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Modification du tableau de bord

.

() Tableau de bord 9.4’ Mes sollicitations [ Mes aides w Q Mes documents 2 Mes échanges
Vous pouvez :
- Suivre vos demandes. Mes demandes d'aides

Bienvenue sur le Portail des Aides
- Déposer des demandes. Déposer une demande d'aide

\otre espace personnel - un accés rapide & votre tiers, vos demandes d'aide

par thématique, vos fils de discussion

Mes demandes d'aides

Mes demandes () Partagess aver mo

Demande de subvention - 8 B8 s " 505 (00000945)
Demande transmise  Déposée le mardi 16 mai 2023 3 11:54 %

Créée le mardi 16 mai 2023 & 10:57

Vous pouvez accéder aux 3 derniéres demandes sur lesquelles
des actions ont été effectuées (création, prise en charge,
recevabilité...).

* Un compte peut avoir plusieurs profils (rattaché a plusieurs tiers) :
» 1 profil Association pour déposer des demandes en tant que président, trésorier... d’une association
* 1 profil Particulier pour déposer des demandes pour soi (ex : aides a I’achat d’un véhicule a assistance électrique...)

Mon compte Déconnexion

Association
SIRET

15 route des routes

SE000 VANMNES

= @fakemail.com
Modifié le 17 mai 2023 4 Mettre 3 jour

=" Changer de profil

L'usager retrouve
les informations
du tiers et peut
les consulter et
mettre a jour.

CHER
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Suivre ses demandes de financement

CHeR



Sulvre ses demandes de financement

.

Demande de référencement dans lI'annuaire des associations - M| BEILIE S

00000084 e L,
( ) . En plus de I'affichage de I'état
Demande transmise  Déposée le mardi 16 mai 202353 11:54 A d’avancement de Ia demande sur |e
Créée le mardi 16 mai 2023 3 10:57 tableau de bord, 'usager recoit un
courriel de confirmation de
transmission de la demande.
Bomnjour, Monsieur | wm 2.

Votre demande en ligne a bien &té enregistrée le 17 mai 2023 sous la référence 000000943,
Vous trouverez en piéce jointe le récapitulatif des informations fournies.
Pour toute question complémentaire, nous vous invitons 3 envoyer uh courriel avu a - mnmfl am m B

Vous pouvez suivre 1'Stat de votre demande en vous rendant sur 1a page suivante : Portail des aides

Cordialement
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Sulvre ses demandes de financement

P
Mes demandes
Mes demandes @ :'I"..j-_:l',-{-_' AVEC MO
- , Lorsqu’un agent prend en charge une
{‘:}E';":fl“‘:‘-‘l;‘e i L ey \2vor) = demande, le statut de celle-ci change et
e passe de Demande transmise a Prise
R en charge.
Déposéa le mardi 16 mai 2023 3 11:54
Crigge le mardi 16 mai 2023 2 10:57
Mes demandes
Mes demandes (D Partagées avec mo Lorsqu’un agent a validé la recevabilité
de la demande, le statut de la demande
Demande de 1w poms wemmmy pn om—je g —  of— (3 vorr) o= passe de Prise en charge a Instruction
(0000 N) en cours.
nstruction encowrs  Prise en charge be mercredi 17 mai 2023 30850 W
Mes demandes d'aides Lorsque la demande a été présentée a
Mes demandes (1) Partagées avec mo Une Instance déllbérante, Un agent nOtlfle
la décision sur son espace ; le statut de la
Bemande de subvention - S Sl Selmies G - glemapde passe de Instruction en cours
Vorde Votée le mardi 12 novembre 2024 3 0000 W - a VOtee-

Vous recevez un courriel de notifj
la notification est accessible

piece jointe, soit sur le portail.
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Répondre aux sollicitations de I'agent

CHeR



Demande de complément sur pieces

.

Bonjour Monsieur - s s l,
La demande "Demande de référencement dans ['annuaire des associations - " que vous avez transmise & nos services n'est pas compléte. Ces informations sont nécessaires 3 l'instruction de votre demande

Afin de pouvoir l'instruire, nous vous invitons & bien vouloir la compléter en nous retournant les piéces suivantes :

* Récépissé dinscription de 'association a la préfecture ou sous-préfecture \ Si des documents transmis sont non conformes aux attentes de la collectivité, 'usager recoit
Restant & votre disposition, un courriel de demande de complément sur pieces et va aller se connecter a son espace pour
transmettre une nouvelle piece conforme.

“2 MNGDIS®| v

() Tableau de bord 9\0 Mes sollicitations @ [ Mes aides v B Mes documents ) Mes échanges

Mes sollicitations

Pices & fournir @

ide

Des documents vous sont demandés concernant votre demande Demande de référencement dans I'annuaire des associations
[% -E (00000084) # Fournir les documents

Mes demandes d'aides

Mes demandes @ Partagées avec mo
Demande de subvention - PIERRICK &4 (00000945)
Prige &0 chirge  Prdg en change @ mardi 16 mad 2023 5 13:40 W
e USHE & L3 ot il B G o .ﬁ* . G el
[ h: T e F Fourmir les documents

CHER
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Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les piéces

‘Objet de la demande

Demande de piéces complémentaires par projet Mgdis

Liste des piéces:

» Liste des dirigeants f Compaosition du bureau

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les piéces

1. Vous accedez a la demande de
complément sur piéces et clique sur

I'icbne @ pour répondre.

17 mai 2023 13:56:31

Etat Répondre

=) @—

& Validation

Viotre réponse 3 bien £18 transmize

Objet de la demande

Demande de piéces complémentaires par projet Mgdis

Liste des pigces :

® Lizte des dirigeants / Composition du bureau

Demandes de compléments piéces sur demande

Demandes de compléments sur les piéces

Dbjet de la demande

Demande de piéces complémentaires par projet Mgdis

Liste des pigéces:

» Liste des dirigeants / Composition du bureau

17 mai 2023 135:59:55

17 mai 2023 16:01:30

x
REPONDRE

‘ Les pigces ci-dessous ont éé jugées nen conformes. Merci d'en déposer de nouvelles.

O Liste des dirigeants | composition du bureau*

PR (5635 Ko) - 17/05/2023 15:27

[ eng | o

Description

° fnnuter

a

2. Vous :

- pouvez ajouter un nouveau document et
conserver l'existant,

- Ou supprimer le document existant et
télécharger le nouveau.

Ensuite I'usager clique sur Valider
La demande passe au statut Envoyée.

3. Llorsque l'agent a pris en charge la réponse et a

)
-

validé les nouveaux documents, la demande passe
au statut Cloturée.
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Demande de contribution pour modification

'
Bonjour Meonsleur S L
souhaite que vous apporter des modifications & la demande Demande de référencement dans 'annuaire des associations - = B s (00000084) vransmise le 16 mai 2023,
Mows vous invitons & vous connecter a l'adresse subvante ; hitps/i ‘aldes

Ensuite, vous pourrez apporter les modifications sur

Comme pour les demandes de compléments sur pieces, un agent peut adresser une
demande de contribution pour modification si les informations sont incomplétes ou
erronées, vous recevez un courriel et vous devez aller vous connecter a votre espace pour
modifier la saisie des informations.

Lisge

Restant & votre disposition,

2 e ; .
" Tableau de bord & Mes sollicitations @ [ Mes aides v B Mes documents ©) Mes échanges " —

Mes sollicitations

Compléments ) Figces 3 fournir

Un complément d'infarmation vous est demandé concernant vorre demande Demande de subvention - PIERRICK 1505
(00000345)

# Modifier

Mes demandes d'aides

Mes demandes (D

Demande de subvention - &8 & I 1 (00000945)

/' Modifier

_ uUn complément d'information vous est demandé
AP Mardi 16 mai 2023 2 16:34
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Récapitulatif

Le=s champs marqués d'un * sont obligatoires.

O #)e déclare zur I'honneur l'exactitude des informations fournies.

En cliguant sur "Transmetre”, vous reconnaissez avoir pris co

Wotre demande sera alors

@ Precédent

Demande de subvention : Confirmation

Confirmation

Votre demande 2 bien &8 transmise.

Vous pourrez |a refrouver et sUivre son SYancement en vous r

ransmise et prise en charge pour in

@ Lorsque votre demande sera transmise, elle sera visible par tous les comptes reliés 3 ce tiers. Vious pouvez dés 3 présent medifier les personnes ayant accés 3 cette demande, ou

vous pourrez |e faire & tout moment via la liste de vos dema

A Recapitulatif des informations saisies

nnaissance du réglement des aides.

SLruction par Nos services.

naess.

9 Récapitulatif de la demande

BCONNECtaNt sur ce site.

Vous avez de nouveau acces aux
informations de la demande et vous
modifiez les elements demandés.

Ensuite vous devez cocher la case
« Je déclare sur 'honneur 'exactitude

des informations fournies » et cliquer

Gérer ['acces a la demande

Un nouveau récapitulatif est généré
avec les nouvelles informations.

Vous pouvez cliquer sur Terminer.
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